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Einwilligungserklärung Datenschutz 
 

1. Präambel  

Der Kunde wünscht die Vermittlung und/oder Verwaltung seiner Vertragsverhältnisse gegenüber Versicherern, Bausparkassen und/oder 
Anlagegesellschaften und/oder sonstigen Unternehmen, mit welchen der Vermittler zusammenarbeitet, aufgrund der vereinbarten Rege-
lungen (Auftrag/Maklervertrag) mit dem/den Vermittler(n). Zu deren Umsetzung, insbesondere der Vertragsvermittlung und -verwaltung, 
soll der Vermittler alle in Betracht kommenden Daten des Kunden verarbeiten, erhalten, verwenden, speichern, übermitteln und weiter-
geben dürfen.  
 

2. Name und Anschrift des für die Verarbeitung Verantwortlichen  

Verantwortlicher im Sinne der datenschutzrechtlichen Bestimmungen ist:  

Steffen Vieweg – Versicherungsmakler  
Schwaigerweg 9a 

83224 Grassau 
D-4QX2-WNYUS-77 

 

3. Name und Anschrift des Datenschutzbeauftragten  

Ein externer Datenschutzbeauftragter ist – aufgrund der Betriebsgröße – nicht zu benennen. 

Gemäß § 38 Abs. 1 S. 1 BDSG-neu ist ergänzend zu Artikel 37 Absatz 1 b DSGVO ein Datenschutzbeauftragter von dem Verantwortli-
chen sowie dem Auftragsverarbeiter zu benennen, wenn diese „mindestens zehn Personen ständig mit der automatisierten Verarbeitung 
personenbezogener Daten beschäftigen“. 

Jeder Kunde als betroffene Person kann sich jederzeit bei allen Fragen und Anregungen zum Datenschutz direkt an Hr. Steffen Vieweg 
wenden.  

4. Kunde  

Anrede Frau Herrn  Familie Firma   eMail       
Name       Telefon       
Straße       Fax       
Ort       Mobil       
 

5. Rechtsgrundlage, Einwilligung in die Datenverarbeitung  
 

(1) Der Kunde willigt ausdrücklich ein, dass alle personenbezogenen Daten, insbesondere die besonderen persönlichen Daten, wie z. B. 
die Gesundheitsdaten der zu versichernden Personen, im Rahmen der gesetzlichen Regelungen der Datenschutz- Grundverordnung 
(DSGVO) und des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) von dem/den Vermittler(-n) gespeichert und zum Zwecke der Vermittlung und 
Verwaltung an die dem Kunden bekannten, kooperierenden Unternehmen weitergegeben werden dürfen.  
 
(2) Art. 6 Abs. 1 lit. a) und b) DSGVO stellen die Rechtsgrundlagen für die Verarbeitung der personenbezogenen Daten des Kunden dar. 
Art. 9 Abs. 2 lit. a für die Verarbeitung besonderer personenbezogener Daten. 
 
(3) Diese Einwilligung gilt unabhängig vom Zustandekommen des beantragten Vertrages und auch für die entsprechende Prüfung bei 
anderweitig zu beantragenden Versicherungsverträgen oder bei künftigen Antragstellungen des Kunden. 
 
(4) Der/die Vermittler dürfen die Kundendaten, insbesondere auch die Gesundheitsdaten des Kunden, zur Einholung von Stellungnahmen 
und Gutachten, sowie zur rechtlichen Prüfung von Ansprüchen an von Berufswegen zur Verschwiegenheit verpflichtete Personen (z.B. 
Anwälte und Steuerberater) weitergeben.  
 

6. Befugnis der Versicherer (der Vertragspartner)  

(1)  Der Kunde ist damit einverstanden, dass sämtliche Informationen und Daten, welche für den von ihm gewünschten Versicherungs-
schutz von Bedeutung sein könnten, an den potenziellen Vertragspartner (z.B. Versicherer) weitergegeben werden. Diese potenziellen 
Vertragspartner sind zur ordnungsgemäßen Prüfung und weiteren Vertragsdurchführung berechtigt, die vertragsrelevanten Daten – ins-
besondere auch die Gesundheitsdaten – im Rahmen des Vertragszweckes zu speichern und zu verwenden.  
 
(2)  Soweit es für die Eingehung und Vertragsverlängerung erforderlich ist, dürfen diese Daten, einschließlich der Gesundheitsdaten, an 
Rückversicherer oder Mitversicherer zur Beurteilung des vertraglichen Risikos vertraulich und anonymisiert übermittelt werden.  
 

7. Mitarbeiter und Vertriebspartner  
Der Kunde erklärt seine Einwilligung, dass alle Mitarbeiter und Erfüllungsgehilfen des Vermittlers seine personenbezogenen Daten, ins-
besondere auch die Gesundheitsdaten, speichern, einsehen und für die Beratung gegenüber dem Kunden und dem Versicherer verwen-
den dürfen. Zu den Mitarbeitern des Vermittlers zählen alle Arbeitnehmer, selbständige Handelsvertreter, Empfehlungsgeber und sonstige 
Erfüllungsgehilfen, die mit dem Vermittler eine vertragliche Regelung unterhalten und die Bestimmungen des Bundesdatenschutzgeset-
zes beachten. Der Kunde ist damit einverstanden, dass seine personenbezogenen Daten, sein Finanzstatus und die Gesundheitsdaten 
an diese und künftige Mitarbeiter des Vermittlers zum Zwecke der Vertragsbetreuung weitergegeben werden und seine Mitarbeiter be-
rechtigt sind, die Kundendaten im Rahmen des Vertragszweckes einzusehen und verarbeiten und verwenden zu dürfen.  
 
 

 … 
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8. Anweisungsregelung  

Der Kunde weist seine bestehenden Vertragspartner (z.B. Versicherer) an, sämtliche vertragsbezogenen Daten – auch die Gesundheits-
daten – an den/die beauftragten Vermittler unverzüglich herauszugeben. Dies insbesondere zum Zwecke der Vertragsübertragung, damit 
der Vermittler die Überprüfung des bestehenden Vertrages durchführen kann.  
 

9. Dauer, für die die personenbezogenen Daten gespeichert werden  

Die Kundendaten werden nach Kündigung der Zusammenarbeit im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere der geset-
zlichen Aufbewahrungsfristen, gelöscht. Zur Abwehr zukünftiger Schadenersatzansprüche können sich die Löschfristen entsprechend 
verlängern. Der Kunde ist damit einverstanden, dass sich der Löschanspruch nicht auf revisionssichere Backupsysteme bezieht und in 
Form einer Sperrung durchgeführt wird.  
 

10. Rechte des Kunden als betroffene Person  

Dem Kunden stehen sämtliche in Kapitel 3 (Art. 12-23) DSGVO genannten Rechte zu, insbesondere das Recht auf Auskunft, Berich-
tigung, Löschung, Einschränkung der Verarbeitung, Widerspruchsrecht und Recht auf Datenübertragbarkeit.  
 

11. Kooperationspartner  
 

Dem Kunden ist es bekannt, dass der Vermittler im Rahmen seiner auftragsgemäß übernommenen Aufgaben mit Kooperationspartnern 
zusammenarbeitet. Aus diesem Grunde wurden die Kooperationspartner bevollmächtigt. Zum Zwecke der auftragsgemäßen Umsetzung 
ist es neben der Bevollmächtigung ebenfalls erforderlich, dass der Kooperationspartner die Daten des Kunden erhält und ebenfalls im 
Rahmen dieser datenschutzrechtlichen Einwilligungserklärung zur Datenverwendung, Weitergabe oder Speicherung berechtigt ist. Den 
nachfolgend genannten Kooperationspartnern wird daher die datenschutzrechtliche Einwilligungserklärung im Umfang der hiesigen 
Datenschutzerklärung erteilt. Dies gilt insbesondere auch für die sensiblen persönlichen Daten, insbesondere auch die Gesundheitsdaten 
des Kunden. Der Kunde willigt in die Datenverwendung aufgrund dieser Datenschutzvereinbarung hinsichtlich der nachfolgend genannten 
Unternehmen ein: 
 

- Alle Versicherungsgesellschaften mit denen der Mandant eine Geschäftsbeziehung führt. 
- Alle Softwareanbieter des Maklers die die Bestandsverwaltung und Beitragsberechnung ermöglichen (die 

Unternehmen werden auf Verlagen des Kunden benannt).  
- Folgende Pool Gesellschaften / Makler 

AMEX Pool AG – Mühlheim   Aruna Süd – Ochsenfurt   ASC GmbH – Bayreuth 
BCA AG – Bad Homburg  Care Concept – Bonn  Degenia / DMU – Bad Kreuznach 
INVERS GmbH – Leipzig  Fondsfinanz – München  Jung DMS & Cie AG – München  
Monad GmbH – Altötting  PharmAssec – Kirchheim  Wirtschafts – Assekuranz GmbH – Amberg 
Weitergehende Daten der o.g. Gesellschaften werden auf Wunsch des Mandanten bekannt gegeben. 
 

- Alle Versicherer, die 
bei der Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht zugelassen sind, eine Niederlassung in der Bundesrepublik Deutsch-
land unterhalten und Vertragsbedingungen in deutscher Sprache und nach deutschem Recht anbieten. Des Weiteren auch nur 
diejenigen Versicherer, die bereit sind mit dem Makler zusammenzuarbeiten und ihm eine übliche Courtage für seine Tätig-
keiten bezahlen. Direktversicherer oder andere nicht frei auf dem Versicherungsmarkt zugängliche Deckungskonzepte werden 
im Einzelfall und auf ausdrücklichen Wunsch des Kunden informiert. 
Eine Übersicht der von uns berücksichtigten Versicherer händigen wir Ihnen gern mit der Angebotsanalyse vor einer 
Vertragsvermittlung aus. 

Der Kunde erklärt die Einwilligung der Datenweitergabe an die vorgenannt benannten Unternehmen, sofern dies zur auftragsgemäßen 
Erfüllung des Vermittlers erforderlich ist.  
 

12. Rechtsnachfolger  
 

(1) Der Kunde willigt ein, dass die von dem/den Vermittler(-n) aufgrund der vorliegenden Datenschutzerklärung erhobenen, verarbeiteten 
und gespeicherten Informationen, Daten und Unterlagen, insbesondere auch die Gesundheitsdaten, an einen etwaigen Rechtsnachfolger 
des/der Vermittler bzw. einen Erwerber des Versicherungsbestandes weitergegeben werden, damit auch dieser seine vertraglichen und 
gesetzlichen Verpflichtungen als Rechtsnachfolger des Vermittlers erfüllen kann.  
 

(2)  Die zur Bewertung des Maklerunternehmens erforderlichen Kundendaten können auch an einen potenziellen Erwerber des 
Maklerunternehmens weitergeleitet werden. Besondere personenbezogene Daten, insbesondere Gesundheitsdaten im Sinne des Art. 4 
Nr. 15 DSGVO, zählen nicht zu den erforderlichen Kundendaten nach Satz 1. Diese dürfen daher nicht an einen potenziellen Erwerber 
übermittelt werden. Eine Überlassung dieser Daten erfolgt nach Absatz 1 erst nach der tatsächlichen Veräußerung oder Rechtsnachfolge.  
 

13. Notfallklausel für Urlaubs‐ und Krankheitsvertretung  
 

Der Kunde willigt ausdrücklich ein, dass sich der Vermittler von einem anderen zugelassenen Versicherungsmakler vertreten lassen darf. 
Vertretungsfälle sind insbesondere die Urlaubsabwesenheit des Vermittlers, Erkrankung, Berufsunfähigkeit oder Todesfall. Für die Fälle 
einer erforderlichen Vertretung der Kundeninteressen wird als berechtigter Vertreter der Versicherungsmakler /-in bzw. Firma die 
Vertretung übernehmen und erhält Einsichtsrechte in die Kundendaten. Hiermit erklärt sich der Kunde auch ausdrücklich einverstanden. 
Die Berechtigung wird für folgende Person / Firma erteilt:  
 

(1) aktuell nicht vorgesehen, wird bei Bedarf bekannt gegeben 
 

Entsteht ein erforderlicher Vertretungsfall, so wird der vorgenannte Kooperationsmakler als Erfüllungsgehilfe und in 
Untervollmacht des Vermittlers tätig.  
 

 … 
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14. Keine Datenübertragung in Drittländer  
 

Der Vermittler beabsichtigt nicht, personenbezogene Daten des Kunden in Drittländer zu übertragen.  
 

15. Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung 
 

Der Vermittler verzichtet auf eine automatische Entscheidungsfindung oder ein Profiling.  
 

16. Widerruf  

Die Einwilligung zur Verwendung, Speicherung und Weitergabe aller gesammelten und vorhandenen Daten - einschließlich der Gesund-
heitsdaten - kann durch den Kunden jederzeit und ohne Begründung widerrufen werden. Die an der Vertragsvermittlung und/oder –ver-
waltung beteiligten Unternehmen werden sofort über den Widerruf informiert und verpflichtet, unverzüglich die gesetzlichen Regelungen 
der DSGVO und des BDSG umzusetzen. Führt der Widerruf dazu, dass der in der Präambel geregelte Vertragszweck nicht erfüllt werden 
kann, endet automatisch die vereinbarte Verpflichtung der/des Vermittler(s) gegenüber der den Widerruf erklärenden Person oder Firma. 
Der Kunde hat jederzeit die Möglichkeit, sich beim zuständigen Landesamt für Datenschutzaufsicht (LDA) zu beschweren. 

17. Einwilligungserklärung bei besonderen personenbezogenen Daten 
 

Mit der Verwendung, Speicherung und Nutzung der besonderen persönlichen Daten, einschließlich der Gesundheitsdaten und seines 
Finanzstatus, im Rahmen dieser Datenschutzvereinbarung, erklärt der Kunde seine Einwilligung, die er jederzeit ohne Angabe von 
Gründen widerrufen kann. 
 

18. eMail – Kommunikation  

Hiermit willige ich mit meiner Unterschrift ausdrücklich ein, dass ich mit einem unverschlüsselten eMail zur Auftragsabwicklung 
einverstanden bin. Dieses Einverständnis erteile ich ausdrücklich auch für den Fall, dass in der eMail Nachricht besondere persönliche 
Daten, wie z.B. Gesundheitsdaten oder der Finanzstatus, enthalten sind. Sofern ich bereits die besonderen persönlichen Daten per 
unverschlüsselter Mail an meinen Vermittler gesandt hatte, genehmige ich die nicht verschlüsselte Kommunikation bis auf Widerruf für die 
Zukunft.  

[  ] Ja 
[  ] Nein 
 

 

19. Messanger – Kommunikation  

Hiermit willige ich mit meiner Unterschrift ausdrücklich ein, dass ich mit der Verwendung eines Messanger Dienstes (WhatsApp, Threema 
etc.) zur Auftragsabwicklung einverstanden bin. Dieses Einverständnis erteile ich ausdrücklich auch für den Fall, dass in der Messanger 
Nachricht besondere persönliche Daten, wie z.B. Gesundheitsdaten oder der Finanzstatus, enthalten sind. Sofern ich bereits die 
besonderen persönlichen Daten per Messanger an meinen Vermittler gesandt hatte, genehmige ich die nicht verschlüsselte 
Kommunikation bis auf Widerruf für die Zukunft.  

[  ] Ja 
[  ] Nein 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
______________________________________________   ______________________________________________ 
Ort, Datum Unterschrift Auftraggeber / Mandant   Ort, Datum  Unterschrift Makler 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 … 

SV
Durchstreichen
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Allgemeine Information zur Datenverarbeitung Ihres Versicherungsmaklers 
 
1. Zweck der Datenverarbeitung 
 
Wir möchten Sie darüber in Kenntnis setzen, dass zum Zwecke der Vermittlung von Versicherungsschutz und zur Verwaltung und Betreuung 
Ihrer Versicherungsverträge eine Verarbeitung der von Ihnen mitgeteilten Daten erforderlich ist. Die Verarbeitung bezieht sich sowohl auf 
alle Ihre persönlichen Daten, wie ggf. auch auf Ihre mitgeteilten Gesundheitsdaten. Eine Speicherung und Verwendung aller Ihrer Daten 
erfolgt nur für die von Ihnen beauftragte Vermittlung und Verwaltung des gewünschten Versicherungsschutzes. Nur für die Verwaltung und 
weiterer Empfehlung geeigneten Versicherungsschutzes speichern und verwenden wir Ihre Daten. Eine anderweitige Datenverwendung 
oder die nicht durch diese Einwilligung gestattete Datennutzung erfolgt selbstverständlich nicht.  
 
2. Ihre Rechte 
 
Wir weisen Sie ausdrücklich darauf hin, dass Sie Ihre gesetzlichen Rechte aus § 55 BDSG (neu) jederzeit gegenüber uns, als die 
Datenschutzverantwortlichen oder dem ggf. benannten Datenschutzbeauftragten unseres Hauses geltend machen können. Sie haben das 
Recht, als betroffene Person auf Auskunft, Berichtigung, Löschung und Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten.  
 
3. Unsere Ansprechpartner und Verantwortliche Stelle im Sinne BDSG 
 
Die Geltendmachung Ihrer gesetzlichen Rechte können Sie hier bzw. gegenüber folgender Person geltend machen:  
 

Steffen Vieweg * Schwaigerweg 9a *  83224 Grassau 
Tel. 08641 – 69 99 00 * Fax 08641 – 69 99 01 * info@steffenvieweg.de 

D – 4QX2 – WNYUS – 77  
 

4. Der/die Bundesbeauftragte zum Datenschutz 
 
Wir möchten Sie auch darauf hinweisen, dass Sie berechtigt sind, den Bundesbeauftragten zum Datenschutz einzuschalten. Sie erreichen 
den/die Bundesdatenschutzbeauftragte/n unter folgenden Kontaktdaten: 
 

Die Bundesbeauftragte für den Datenschutz und die Informationsfreiheit 
Andrea Voßhoff 
Husarenstr. 30 
53117 Bonn 
Telefon: +49 (0)228 997799-0 
Fax: +49 (0)228 997799-550 
redaktion@bfdi.bund.de 

 
5. Empfangsbestätigung 
 
Hiermit bestätige ich,  Anrede Frau Herrn  Familie Firma  

Name       
Straße       
Ort       

    Telefon       
 
 
 
die allgemeine Information zu meinen gesetzlichen Rechten nach § 55 BDSG (neu) erhalten zu haben. 
 
 
 
 
 
 
 
 
________________________________   ___________________________________ 
Ort, Datum      Unterschrift des Auftraggebers / Mandanten 
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Erstinformation 
 
Steffen Vieweg – Versicherungsmakler, Schwaigerweg 9a, 83224  Grassau 
 
1. Ihr Vermittler 
 

Ihr Vermittler verfügt über eine Gewerbeerlaubnis nach § 34d Abs.1 GewO als Versicherungsmakler und ist unter der nachstehend 
genannten Registernummer in das Vermittlerregister nach § 11a GewO eingetragen. Er ist als Vermittler Ihr Ansprechpartner in den 
vereinbarten Versicherungsangelegenheiten und persönlich verantwortlich für seine Beratung nach §§ 60,61 und 63 VVG. 
(1) Vermittler  Steffen Vieweg – Versicherungsmakler  D-4QX2-WNYUS-77 

Schwaigerweg 9a 
83224 Grassau 

(2) Ansprechpartner Steffen Vieweg 
Schwaigerweg 9a 
83224 Grassau 

(3) Es bestehen keine Beteiligungen an oder von Versicherern oder deren Muttergesellschaften. 
 
2. Ihr Vertragspartner 
 

Ihr Vertragspartner ist stets die nachgenannte Gesellschaft und verfügt über eine Gewerbeerlaubnis nach § 34d Abs.1 GewO als 
Versicherungsmakler. Sollten Sie mit der Beratung durch Ihren o.g. Vermittler im Einzelfall nicht zufrieden sein, so können Sie sich 
jederzeit an Ihren Vertragspartner wenden. 
(1) Vertragspartner Steffen Vieweg – Versicherungsmakler  D-4QX2-WNYUS-77 

Schwaigerweg 9a 
83224 Grassau 

(2) Es bestehen keine Beteiligungen an oder von Versicherern oder deren Muttergesellschaften. 
(3) Es besteht eine gesetzeskonforme Vermögensschadenhaftpflicht, diese wurde der IHK nachgewiesen. Die Registrierung 

erfolgte über die IHK unter Registriernummer: D-4QX2-WNYUS-77 
 
3. Beratungsangebot 
 

Dem Kunden wird eine Beratung über den gewünschten Versicherungsschutz vor einer Vertragsvermittlung oder dem Abschluss eines 
Versicherungsvertrages angeboten. Ob der Kunde eine Beratung gewünscht und erhalten hatte, ergibt sich aus der Beratungsdokumen-
tation oder einer Beratungsverzichtserklärung des Kunden. 
 
4. Gemeinsame Angaben 
 

Sofern Sie die Eintragungen im Vermittlerregister überprüfen möchten, so können Sie dies über die  
Internetseite www.vermittlerregister.info 
oder unter Telefon: (0 180) 60 05 85 0 (Festpreis 0,20 €/Anruf; Mobilfunkpreise maximal 0,60 €/Anruf) 
oder bei der   DIHK e.V. 

Breite Straße 29 
10178 Berlin 
Telefon: (030) 20308-0 / Internet: www.dihk.de 

 
als registerführende gemeinsame Stelle nach § 11a GewO jederzeit veranlassen.  
Sofern Sie mit unseren Dienstleistungen einmal nicht zufrieden sein sollten, können Sie folgende Stellen als außergerichtliche 
Schlichtungsstellen anrufen: Versicherungsombudsmann e.V., Postfach 080 632, 10006 Berlin 

Ombudsmann Private Kranken- und Pflegeversicherung, Postfach 06 02 22, 10052 Berlin 
Online-Streitbeilegung via EU https://webgate.ec.europa.eu/odr 

 
5. Grundlage der Beratung und Vermittlung 
 

Dem Mandanten/Kunden wird vom Vermittler hiermit mitgeteilt, auf welcher Grundlage die Beratung und Vermittlung des Vertrages 
erfolgt: 
(1) Kostenfreie Beratung für den Kunden (Regelfall)  
Der Vermittler erhält für die Vermittlung eines Versicherungsvertrages eine Courtage von dem Produktanbieter/Versicherer. Der Kunde 
schuldet dem Vermittler keine gesonderte Vergütung. 
Nur nach gesonderter Vereinbarung ! 
(2) Honorarberatung für den Kunden 
Der Vermittler erhält für die Vermittlung eines Versicherungsvertrages eine Courtage von dem Produktanbieter/Versicherer. Der Kunde 
schuldet dem Vermittler eine gesonderte Vergütung oder Servicegebühr. 
 
6. Unterschrift Mandant 
 

Mit der nachfolgenden Unterschrift bestätigen Sie die vorgenannten Informationen erhalten und verstanden zu haben. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
________________________________   ___________________________________ 
Ort, Datum      Unterschrift des Auftraggebers / Mandanten 
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